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SERCO EPORTAL – GUIDE FOR PARENTS

THE WINDSOR BOYS’ SCHOOL

INTRODUCTION 
The Windsor Boys’ School have always strived to provide quality feedback to ensure parents and 

guardians are kept up to date with their pupil’s progress.  Previously this was limited to paper 

reports once every term.  With the progress of technology in recent years we are now able to 

provide web‐based access to pupil information, not only saving the school vast amounts of money 

on printing and postage but also allowing you to view live information about your pupil’s attendance 

and behaviour. 

LOGIN 

ePortal is accessible anywhere with an internet connection, using a web browser (Internet Explorer / 

Firefox / Safari etc).  To login visit http://www.wbsinternal.org.uk  click “Login to ePortal” to be 

taken to the main login screen: 
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Enter the login details supplied to you by post, and click “Login”: 
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You are now logged into ePortal and you will see your dashboard screen similar to that shown 

below.  This will give you an overview of your pupil’s information.  There is more information 

available by clicking the “More” link for each section, as indicated below: 

 


